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V S M A

MARC

VERIFICACIO SEGUIMENT MODIFICACIO ACREDITACIO

DISSENY IMPL{&NTACIE'J / MILLORA
PROJECTE TITOL REVISIO | MILLORA CONTINUA

Grau / Doctorat Any/ 1 2 3 4 5 3 0—6 T
Master Any 1 2 3 4 Hlll 1

SISTEMA DE
GARANTIA DE
‘ QUALITAT ’
« EIRD 99/2011 implanta una nova estructura per als programes de doctorat segons les directrius de 'lEEES

» Els programes de doctorat adopten els mateixos processos de verificacid, seguiment, modificacio i acreditacio
que les titulacions oficials de grau i de master (MARC VSMA d’AQU Catalunya)


http://www.upc.edu/seguimentdetitulacions
http://www.upc.edu/seguimentdetitulacions
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El seguiment de les titulacions és un procés d’avaluacié continua
gue fan els responsables de la titulacio (coordinadors del programa
de doctorat, comissié academica, comissio de qualitat...) en relacio
al desplegament de la memoria de verificacio del programa de
doctorat.

Aquesta avaluacié cal documentar-la a traves de l'informe de
seguiment que caldra lliurar-lo a I'Agéncia per a la Qualitat del
Sistema Universitari de Catalunya (AQU Catalunya) per avaluar-lo.

L'informe de seguiment i la visita externa seran els elements
claus a tenir en compte per a I'acreditacio del programa de doctorat
que cal fer cada 6 anys. En aquest sentit, el seguiment 'nem de
considerar un exercici de reflexio que ens ha de facilitar
'acreditacio favorable o I'acreditacio excel:-lent.
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= Aquest informe ha de donar resposta a questions com:

= Es desenvolupa el programa d’acord amb la seva planificacio?

= S’estan aconseguint els objectius marcats?

» Els doctorands estan satisfets amb la formacio rebuda?

» Lainformacié publica és veragc, rellevant, actualitzada i de facil accées?
= Es necessari modificar aspectes de la titulaci6?

fent una analisi | valoracio breu a partir de les evidencies i indicadors
obtinguts en els darrers tres cursos academics.

= La valoracio ha de recollir tant els punts forts (bones practiques) com els
punts febles (propostes de millora) que es recolliran en el Pla de Millora.

= Les modificacions dels programes de doctorat estan lligades a I'analisi
feta en el procés de seguiment i només es podran sol-licitar modificacions
substancials si s’ha fet constar en l'informe.
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= |informe ha de ser breu, concis, amb una estructura clara, un
llenguatge facil de seguir i entendre.

= Ha de ser equilibrat tant en aspectes positius (bones
practigues) com en aspectes que cal millorar (propostes de
millora).

= Ha de comptar amb l'opinio i la participacié dels diferents
grups d’interés del programa de doctorat (responsables
academics, professorat, personal de suport, doctorands...)

= S’ha d’aprovar per un organ col-legiat i s’ha de publicitar a
través del web de cada programa de doctorat per rendir
comptes.
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1. Context
- Dades identificadores
- Presentacio del Programa de Doctorat (Optatiu) max. 2 pag.

- Procés d’elaboracio de I'Informe de Seguiment del Programa de Doctorat (Optatiu) max. 1 pag.

2. Valoraci6 de I'assoliment dels estandards
E1l. Qualitat del programa de doctorat max. 3 pag. - Nivell danalisi de titulacio
E2. Pertinencia de la informacio publica max. 2 pag. - Nivell d'analisi de centre (Escola Doctorat) i de titulacio
E3. Eficacia del Sistema de Garantia Interna de |la Qualitat max. 2 pag. - Nivell d'analisi de centre (Escola Doctorat)
E4. Adequacio del professorat al programa de doctorat wax. 3 pag. - Nivell d'analisi de titulacio
ES5. Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge wmax. 2 pag. - Nivell d'analisi de centre (Escola Doctorat) i de titulacio

E6. Qualitat dels resultats del programa de doctorat max. 3 pag. - Nivell danaiisi de titulacié

3. Pla de millora
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2. Valoracio de ’assoliment dels estandards

El disseny del programa (linies de recerca, perfil de
competencies i activitats formatives) esta actualitzat

- segons els requisits de la disciplina i respon al nivell
formatiu requerit en el MECES.

1. Qualitat del programa

S’informa de manera adequada tots els grups d’interes
sobre les caracteristiques del programa de doctorat |

- sobre els processos de gestio que en garanteixen la
gualitat.

2. Pertinenciade la

informacio publica

Es disposa d'un sistema de garantia interna de la
qualitat formalment establert 1 implementat que

- assegura, de manera eficient, la qualitat | la millora
continua del programa de doctorat.

3. Eficacia del sistema de
garantiainternade la
qualitat (SGIQ)
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2. Valoracio de ’assoliment dels estandards

4. Adequacio del

professorat al programa

5. Eficacia dels sistemes
de suport a ’aprenentatge

6. Qualitat dels resultats

del programa

El professorat és suficient i adequat, d’acord amb les
caracteristigues del programa de doctorat, I'ambit
cientific i el nombre d’estudiants.

Aquest estandard és clau en el procés d’acreditacio.

Els recursos materials | serveis necessaris per al
desenvolupament de les activitats previstes en el
programa de doctorat i per a la formacié del doctorand
son suficients | adequats al nombre de doctorands i a
les caracteristiques del programa.

Les tesis doctorals, les activitats formatives i
I’avaluacio son coherents amb el perfil de formacio.
Els resultats quantitatius dels indicadors academics |
d’insercio laboral son adequats.

Aquest estandard és clau en el procés d’acreditacio.
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Verificacid, seguiment,

Sou a: Inici

VERIFICACIO
| SEGUIMENT
| MODIFICACIO
| ACREDITACIO

CERTIFICACIO

modificacio i acreditacio de titulacions

El Marc per a la verificacio, el seguiment, la modificacio i I'acreditacié dels titols oficials
(MVSMA) vincula aquests processos d'avaluacié de la qualitat (verificacid, seguiment,
modificacio i acreditacio), que se succeeixen al llarg de la vida dels ensenyaments, amb
l'objectiu d'establir uns lligams coherents entre tots ells i de promoure una major eficiéncia en
la seva gestio, sempre amb I'objectiu de la millora dels ensenyaments.

Finalment, el Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) se situa com linstrument
fonamental de tots els processos associats a I'assegurament de la qualitat dels ensenyaments
(verificacio, seguiment, modificacio i acreditacio).

e a

V S M A
e e o

DISSENY IMPLANTACIO / MILLORA
PROJECTE TITOL REVISIO | MILLORA CONTINUA

aa—i—~—=~— —0——0 0— —O0-

MARC

4 sistemaoe &

GARANTIA DE
QUALITAT

Seguiment
i Acreditacié

S

Portal VSMA



http://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca
http://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca
http://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca
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€ | Seguiment i Acreditaci6 de les titulacions - SAT -

.,

Jels ensenyaments,

Verificacio Seguiment Modificacio Acreditacio

Aplicacid SAT


https://gpaq.upc.edu/seguimentiacreditacio/
https://gpaq.upc.edu/seguimentiacreditacio/
https://gpaq.upc.edu/seguimentiacreditacio/
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5. Eines de suport_Aplicacio SAT (3/6)

PLA DE MILLORA

<< Llistat d'unitats

1 64 = ED Escola de Doctorat

Pautes de treball

Descarregueu-vos el model per elaborar I'informe de
seguiment o l'informe d'acreditacic amb les pautes i les
instruccions de treball. També podeu consultar les Guies
corresponents a aquests processos, elaborades per AQU
Catalunya, per tal de disposar d'informacic de context i
complementaria.

Model pautat informe SEGUIMENT
Model pautat informe ACREDITACIO
[ Guies de referéncia AQU Catalunya

Indicadors i evidencies

Disposeu d'informacio per fer |'analisi d'indicadors i
evidencies requerits en el seguiment i I'acreditacic en els
enllacos segients.

(¥ Quadre de Comandament

[Z Portal VSMA

(' Enquestes de satisfaccio

Enllagos d'interes

Enllacos que us poden interessar i ser Utils: Eines i
utilitats (Glossari de termes i indicadors | Cataleg
d'indicadors) i Winddat (Web d'indicadors docents per al
desenvolupament i I'analisi de les titulacions del sistema
universitari catala).

Z' WINDDAT

[ Eines i utilitats
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<< Llistat d'unitats

1 64 - ED Escola de Doctorat

Afegir proposia de millora

& Descarregar Pla de Millora

ELABORACIO DELS INFORMES

Prioritat

Estat

Any

Abast

(Selecciona una prioritat)

(Selecciona un estat)

(Selecciona un any)

{Selecciona un abast)

= Relacio de Propostes de Millora

Codi

164.M.3.2016

164.M.4.2016

164.M.5.2016

Proposta de millora

Desenvolupar | posar en marxa |'eina geDAD per al registre de les activitats del doctorand/a.

Implementar el SGIQ de I'Escola de Doctorat

Establir mesures per millorar la participacio en I'enquesta UPC dels doctorands

Carrec

Director de 'Escola de
Doctorat

Director de 'Escola de
Doctorat

Director de 'Escola de
Doctorat

Estat Data creacié

Encurs 30/5/2016

Encurs 11272016

Mo 111272016
iniciada
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t Proposta de millora

Data creacio 30/5/2016 Usuari creacio Eugenia Miranda Valien

Data modificacid 12/12/2016 Usuari modificacio Eugenia Miranda Valien

Codi proposta de millora 164.M.3.2016

Nom Desenvolupar i posar en marxa I'eina geDAD per al registre de les activitats del doctorand/a.
Carrec Director de I'Escola de Doctorat
Origen Seguiment -
Estandard Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge v
Implica modificacio de la memoria ®) No Si
verificada?
Diagnostic Per als programes de doctorat regulats pel Rd 99/2011 el document d'activitats del doctorand (DAD) s'entén com el document pel

registre individualitzat de control de les activitats desenvolupades pel doctorand materialitzades en el corresponent suport i que ha de
ser revisat pel director de la tesis j avaluat per la Comissio Académica.

Un cop matriculat en el programa, es materialitza per a cada doctorand un DAD personalitzat a efectes del registre de fotes les activitats
d'interés per al desenvolupament del doctorand d’acord amb el que reguli la universitat. la unitat responsable del programa o bé la
mateixa Comissio Academica.

Anualment, la Comissio Academica del programa avaluara el Pla de Recerca j el DAD junt amb els informes que als efectes haura

Objectiu a assolir Disposar d'una aplicacio informatica per a la gestio del document d'activitats del doctorand DAD. Les principals funcionalitats han de ser
la gestio del pla de recerca, les activitats | [avaluacid de competéncies assolides per part del doctorand.

Els gbjectius de geDAD son:

. Gestio de les aclivitals (estades en alfre universitats o centres de recerca, convenis, assisténcia | presentacions en congressos.
imparticio de docencia, seminaris, cursos, projectes de recerca, publicacions, ajuts i beques, efc).
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Accions proposades - Programar noves reunions amb UPCNET, PRISMA, Escola de Doctorat | SGA
- Continuar amb les proves de l'actual aplicacid informatica geDAD (entorn proves)
- Aprovar, si s'escau, la implantacio de I'eina geDAD (incorporant les propostes de millora recollides en la fase de proves, valorar el cost
de manteniment a UPCNET, efc).
- En cas que no s'aprovi la implantacio de I'eina geDAD elaborar una nova proposta de millora al respecte
- Elaborar un manual d'us per als usuaris
- Formacio per als usuaris

Abast Transversal de centre
Prioritat Baixa Mitja *) Alta
Termini 30/872017

Aquest camp es calcula a partir de la Data de creacio i en funcio
de la Prioritat: alta + 1 any [/ mitjana + 2 anys [/ baixa + 3 anys.
E! termini s'actualizara una vegada shagi desat la proposta de

millora.
Estat Mo iniciada ® Encurs Finalitzada
Actuacions realitzades Des de 2013 fins ara reunions amb UPCNET gque han donat pas a la creacid de I'aplicacid informatica geDAD. En l'actualitat s'esta

valorant I'aplicacid informatica (entorn de proves) per part d'una mostra de doctorands, membres de la Comissio Permanent, la direccio
de I'Escola de Doctorat | SGA (Unitat de Doctorat).
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METODOLOGIA DE TREBALL

?

Indicasors | Eddines

Recollida d'informacid

Eluardre of indicadors

Linitat de Gestia

i

Temparalizar b recolida
d'infermadd
|PERIOE - Segaiment]

r
Analisi d'informacio

Qaadre dindicadnmn.
[RESULTATS . alews]

\

Ewidivruciun e laus

IRESULTATS - 'Wahars]

=

Evidéncies daus

Comissic Aradémica

Br

Prop da millora

Ainabsl valorativa dels
U

Sl walurativ dabe
randtaty

Comissio Academica

¥
Aprovacid de I'Informe de
N Seguiment

Fla de =ilora

I W —

Ardis walaraniee dets
revalbaty

Fla de milosa

Irfarere du Saguiment I

'

Andii wilocatis P de mikna
b rmgaltaiy

Drgan ool legiat de |a
unitat pramotora

weyisi vooraitiy Pl de midors
dhali rasultats

Rendicid de comptes

Comissio Parmanent —
Junta de I'Escola de Doctorat

Mem iz anualiz)
Exvurla ol Dot an

=

Funiicacks | dPasks
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= T fo

Recollida d’'informacio

Cuadre d'indicadors
[RESULTATS - Valors]

Indicadors i evidéncies _ >

m

=7
Temporalitzar |a recollida > @

d'informacia
[PERIODE - Seguiment]

Unitat de Gestio

Evidéncies claus

Objectiu de 'activitat

Realitzar I’extraccio i tractament de dades dels Sistemes
d’Informacio vinculats al procés de Seguiment.
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Fase 2: Analisi d’'informacio

Guia de
Seguiment i
pautes de treball
A

=

A4

Analisi d'informacio

Quadre d’'indicadors Comissio Academica

[RESULTATS - Valors]

Evidéncies claus

Analisi valorativa dels
resultats

Objectiu de I'activitat

A partir de la informacio recollida, fer I’analisi i detectar

punts febles i punts forts.
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!

Propostes de millora —

P |
Comissio Academica %

Pla de millora

")

Analisi valorativa dels
resultats

Objectiu de 'activitat

A partir dels punts febles detectats, proposar millores.
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l Informe de Seguiment

| |
1"

Aprovacio dels Informes de
Seguiment (ISPD) (ISU)

Analisi valorativa dels

resultats Junta de |I'Escola de Doctorat

-

=

Analisi valorativa  Fla de millora
dels resultats

Pla de millora

Objectiu de 'activitat

Fomentar la participacio dels diferents grups d’interes i validar el
procés per part d’un organ col-legiat.
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Informe de Seguiment

-

Analisi valorativa  Pla de millora
dels resultats

l

Rendicio de comptes

Programa de doctorat
Escola de Doctorat

F

Meméaria anual
Escola de Doctorat

=

Publicacid i difusid web

Objectiu de 'activitat

Publicar I'Informe de Seguiment del Programa de Doctorat i

I'Informe de Seguiment d’Universitat per garantir la
transparencia i rendir comptes a la societat.
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= L'Escola de Doctorat ha de proveir determinats indicadors,
evidencies i informacié publica. I, també, ha de complimentar alguns
estandards del procés de seguiment que son de caire transversal.

= Ha d’elaborar un informe de seguiment d’universitat (ISPD), que
abasti els programes de doctorat que hagin presentat un informe de
seguiment, per recollir:

= Els principals problemes detectats en el desenvolupament dels
programes de doctorat i en els seus resultats academics.

= Un resum de les bones practiques i dels aspectes a millorar

identificats.

= Els programes de doctorat que requereixen d'una atencio
especial 1 els que contenen propostes de modificacio
substancial.

= La Junta de I'Escola de Doctorat aprovara I'lSPD.
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/. Calendari | agents implicats

ACTUACIO

Recollida i preparacio d'informacio (indicadors)

Sessi6 de formacio als responsables dels programes de
doctorat que han d’elaborar I'Informe de Seguiment del
Programa de Doctorat (ISPD)

Demanar accés usuaris aplicacié SAT
Elaboracio de I'lSPD

Lliurament de I'ISPD (versié inicial) a GPAQ
Revisi6 tecnica de ''SPD

Lliurament de I'|SPD (versi6 definitiva) a GPAQ

Elaboracié de I'informe d’universitat (IUPD)

Aprovacio dels ISPD i de ''UPD

Tramesa dels informes (ISPD i IUPD) a AQU

AGENT

GPAQ/Escola de Doctorat

GPAQ

Programes de Doctorat

Responsables dels PD
Escola de Doctorat

Responsables dels PD

GPAQ

Responsables dels PD

Escola de Doctorat

Junta Escola de Doctorat

GPAQ

TERMINI

Octubre 2017

19 octubre 2017

19-20 octubre 2017
Fins I'11 de desembre 2017

11 de desembre 2017

Del 12 al 22 de desembre
2017

12 de gener 2018

Gener i febrer 2018

Del 12 al 23 de febrer 2018

26 de febrer 2018
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